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ระบบอีเมลบน Cloud ท่ีออกแบบมาเพ่ือการใชงานสำหรับองคกรโดยเฉพาะ มีฟงคช่ันการใชงานท้ัง Mail, Address Book, Calendar,
Tasks, และ Drive เพื่อใหทำงานรวมกันเปนทีมอยางมีประสิทธิภาพและสะดวกงายดาย

World-Class Structure 
ระบบ   Multi-Cloud   Business   Email   วางโครงสรางระบบ
บน Cloud Computing อันดับ 1 ของโลก ซึ่งใหบริการโดย
Amazon Web Services

วางโครงสรางการทำงานแบบ Farm Server หากมีระบบใดขัดของ 
ระบบสำรองจะทำงานทันที ปองกันเหตุการณอีเมลลม ใชงานไมได

Enterprise-Grade Security
ระบบรักษาความปลอดภัยใชการเขารหัสขอมูลสูงสุด 256-Bits
ปองกันการแอบดูขอมูล ปลอดภัยแมทำงานผานมือถือและอุปกรณ
ไรสาย 

ระบบ Firewall คุณภาพสูงทั้ง  Software และ Hardware ปองกัน
การโจมตีระบบ หรือการแทรกตัวเขามาในระบบ

ระบบสำรองขอมูลรายช่ัวโมง จัดเก็บขอมูลใหสูงสุด 90 วัน พรอม
ทั้งเขารหัสขอมูลทั้งหมดปองกันการโจรกรรม รวมทั้งมีการแยก
เก็บขอมูล backup จากขอมูลปรกติคนละท่ีเพ่ือความปลอดภัยย่ิงข้ึน

ระบบปองกันอีเมลอันตรายและอีเมลขยะ มีการพัฒนาเสมอ
สามารถตรวจจับ/คัดกรองอีเมลอันตรายและอีเมลขยะไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

Easy to Use 
Webmail ออกแบบมาเพื่อการใชงานที่สะดวก และมี
ประสิทธิภาพสูง 

สามารถใชงานระบบผาน Outlook ได โดยมี Auto Setup ให
แลว เพียง Login ดวย Username และ Password ก็สามารถ
sync ขอมูลใชงานผาน Outlook ไดทันที 

Work From Anywhere
Webmail ใชงานไดทุกที่ เชื่อมตออีเมล ปฎิทินและรายชื่อผูติด
ตอแบบ Real Time สามารถใชงานผานคอมพิวเตอร PC,
แลบท็อบ, แท็บเล็ต, และมือถือ ไดทั้งระบบ iOs และ Android
ผลการสงอีเมลหรืออีเมลท่ีไดรับจะเหมือนกันในทุกๆ อุปกรณท่ี
ใชงาน 

Build-in Cloud Storage 
มีฟงคช่ันการเก็บและแชรไฟลบน Cloud ใหใชงานอยางสะดวก
บน webmail หรือจะทำ mapping drive บน Windows หรือ
Mac ก็ยังสามารถใชงานฟงคชั่นนี้ได 
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ระบบวางโครงสราง Server ทั้งระบบ Mail Server และระบบ Backup บน Cloud ของ Amazon Web Services ซึ่งเปนผูใหบริการ
Cloud Computing อันดับ 1 ของโลก เพื่อใหลูกคามั่นใจไดวาระบบ Email นั้นจะทำงานอยูบนโครงสรางที่มีมาตฐานระดับโลก และ
มีความเสถียรในระดับสูงอยูเสมอ นอกจากน้ี Amazon Web Services ไดรับประกาศนียบัตรรับรองมาตรฐานการรักษาความปลอดภัย
ISO 27001 และมาตรฐานการบริหารงานคุณภาพ ISO 9001 ซึ่งแสดงใหเห็นถึงมาตรฐานการใหบริการที่ไวใจไดเปนอยางดี 

ทั้งนี้ เพื่อความปลอดภัยเราไดวางโครงสราง Mail Server ไวที่ประเทศสิงคโปร และวาง Server ระบบ Backup ไวที่ประเทศญี่ปุน 

ระบบ Multi-Cloud Business Email นั้นทำงานแบบ High Availability (HA) โดยใช Server จำนวนหลายเครื่องทำงานพรอมๆ กัน
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความเสถียร ในกรณีท่ีหากมี Server เคร่ืองใดหยุดทำงานไป Server เคร่ืองอ่ืนๆ ก็จะสามารถทำงานทดแทน
กันไดทันที อีกท้ังยังมีการกระจาย Workload ดวย AWS Load Balancer เพ่ือใหสามารถรองรับการใหบริการ Email จำนวนมากหรือ
มี Peak Load สูงได ตอบโจทยแกองคกรทุกขนาดไดอยางมั่นใจ 

ระบบสงอีเมลของ Multi-Cloud Business Email ใชระบบ pool IPs ซึ่งมี IPs กวา 100 ตัวในการสง ทำใหอีเมลไมถูก Blacklist 

ภายในระบบมีการติดตั้งซอฟตแวร Open-Xchange ซึ่งถือวาเปน Exchange Alternative บน Linux ที่ทำงานแบบ Groupware ซึ่ง
ออกแบบมาเพื่อใหแชรขอมูลทั้งภายในและภายนอกองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ

ระบบ Multi-Cloud Business Email ทำการสำรองขอมูล (Backup) บน Disk ที่ทำการเขารหัสการเชื่อมตอแบบ 256-bits ปองกัน
ขอมูลถูกโจรกรรม และทำการสำรองขอมูลซ้ำทุกๆ 1 ชั่วโมง โดยเก็บขอมูลยอนหลังใหลูกคาสูงสุดถึง 90 วัน



Multi-Layer Scan
เทคโนโลยีตรวจจับอีเมลอันตรายที่มีผูใชงาน
กวา 1 แสนองคกรทั่วโลก ระบบปองกัน Spam
มีการพัฒนาเสมอ สามารถตรวจจับ/คัดกรอง
อีเมลอันตรายและอีเมลขยะไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

Large Storage 
พ้ืนท่ีบน Cloud สำหรับเก็บขอมูลอีเมล 10 GB 
และพ้ืนท่ีเก็บไฟล 10 GB รวม 20 GB ตอบัญชี 

Admin Panel 
ระบบบริหารจัดการอีเมลสามารถเพ่ิม/ลบบัญชี
ใชงาน หรือเปลี่ยนรหัสผานไดอยางสะดวก

Black & White List 
แตละโดเมนจะมีระบบปรับการใชงาน Gateway
ของตัวเองสามารถบล็อกอีเมลหรืออนุญาตให
อีเมลปลอดภัยเขา inbox ไดเฉพาะของโดเมน
ตัวเอง

Log Monitor  
มีระบบตรวจสอบการทำงานของระบบ พรอม
Log อีเมลขาเขาและขาออก

Mobile Sync  
เชื่อมตออีเมล ปฏิทิน และรายชื่อผูติดตอแบบ
Real Time บนทุกอุปกรณการใชงาน

Email Group List  
สรางกลุมรับอีเมลเหมือนกันได ชวยใหทำงาน
เปนทีมไดสะดวกขึ้น

Mail Route 
ระบบจัดการเสนทางอีเมลขาเขาและขาออก
รองรับการทำ BCC และ Re-Route อีเมล

High Encryption 
ขอมูลทั้งหมดไดรับการเขารหัสขอมูลเชื่อมตอ
คุณภาพสูงสุด มาตรฐานเดียวกับธนาคาร

Fast Network 
เครือขายความเร็วสูง 25 Gigabit

SSD Network Storage 
ความเร็วสูงสุด 10,000 IOPS บนมาตรฐาน
ปองกันขอมูลสูญหาย 

Multitenancy Technology 
แชรทรัพยากรระบบในระดับ Application 
เพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน และรองรับการ
ทำงานแทนกันชวยลดดาวนไทมของระบบ
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Features
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Security System

Admin Panel

ระบบ  Multi-Cloud Business Email ใหความสำคัญกับการรักษาความปลอดภัยของระบบและการปองกัน Spam ไมใหหลุดรอด
มายังผูใชงานได โดยระบบรักษาความปลอดภัยและระบบปองกัน Spam ถูกออกแบบเอาไวเปนอยางดีเพื่อตอบสนองตอความตอง
การของลูกคาองคกรโดยเฉพาะ ดังนี้

 • ปองกัน DDoS ดวยการใชระบบ Load Balancer ที่มี Firewall ปองกัน DDoS โดยเฉพาะ
 • มีการปองกันการทำ SMTP Relay เพื่อลดโอกาสการเกิด Spam ได
 • มีการตรวจสอบ IP อันตรายจากระบบฐานขอมูลอยูตลอด และสามารถยับยั้งกิจกรรมแปลกๆ ที่เกิดขึ้นได ทำใหมั่นใจไดวาขอมูล
    อีเมลของบริษัทจะปลอดภัยอยูเสมอ
 • ใช Spam Gateway ท่ีมีผูใชกวาแสนองคกรท่ัวโลก ทำใหระบบมีการเรียนรูท่ีรวดเร็วและอัพเดท Data base อยูเสมอ เปนตัวกรอง
    อีเมลอันตรายและอีเมลขยะกอนที่อีเมลจะเขาระบบ
 • มีการเชื่อมตอ Anti-spam ภายในเพิ่มใหอีก 2 ระบบเพื่อตรวจสอบอีเมลอันตรายเพิ่มเติมใหอีกดวย

Friendly User Interface 
 • เพิ่ม/ลด บัญชีผูใชงานขององคกรไดเอง
 • เปลี่ยนรหัสผานผูใชงานขององคกรไดเอง
 • Monitor และเพิ่มหรือลด Quota การใชงาน Mail และ File Storage แบบ Real Time 

Monitor การใชงาน  
 • เช็คสถานะการสงวาอีเมลสงถึง Server ผูรับหรือไม
 • Monitor การเปดอานของผูรับอีเมล
 • เช็คสถานะวาอีเมลสงเขามาถึง Server ขององคกรหรือไม 

Restore Backup 
 • สง Request ขอกูอีเมลของผูใชงาน กรณีเผลอลบอีเมล
 • Download backup email ในรูปแบบ .zip file รายเดือน
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Cost / user / year

Minimum User Required

Commitment

Storage

Attachment

Message Sent Limit 

Live Phone Support

Support Email Clients (POP3 & IMAP)

WebMail

Mobile WebMail

Synchronization Mobile and Desktop

Spam and Malware Protection

Microsoft Outlook Email, Contact,

Calendar and Task sync

Online Calendar

Online O�ce Software

Desktop O�ce Software

Email Server Used

SLA Uptime

* Assume 1 USD =  35 THB

** To all recipients, internal and external

*** To external recipients

Multi-Cloud
Business Email

750 THB

5 User

Annual

10 GB + 10 GB

25 MB

100/ Hour***

24/7

Dovecot

99.99%

Multi-Cloud Business Email Vs. Other Cloud Service Providers

O�ce 365
Business

Essentials

2,100 THB*

1 User

Annual

50 GB + 1 TB

25 MB

10,000 / Day**

24/7

Microsoft Exchange

99.99%

G Suite

1,100 THB

1 User

Annual

30 GB

25 MB

3,000 / Day***

24/7

Postini

99.99%
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Multi-Cloud Business Email Vs. Own Hosting

Own Server Zimbra Multi-Cloud

Users

Software

MS Server Licence

MS Exchange Licence

Exchange Cal

Premium Anti-Spam

Hardware

Server ( 1GB per user) 

Backup Solution

Other

Security Software

Co-Location 4U / 1GB

IT Sta�

1st Year

2nd Year

3rd Year

4th Year

5th Year

Totals

1,000

28,500

24,000

2,900,000

720,000

500,000

500,000

50,000

300,000

300,000

5,322,500

650,000

650,000

650,000

650,000

7,922,500

1,000

500,000

500,000

50,000

300,000

300,000

1,650,000

650,000

650,000

650,000

650,000

4,250,000

1,000

580,000

580,000

580,000

580,000

580,000

2,900,000

Own Server Zimbra Multi-Cloud

Multi-Node

Multi-MTA

SSD Storage

Backup

Load Balancing

Premium Anti-Spam

Firewall Protection

IMAP/POP/SMTP

Global Contact

Global Calendar

Active Directory

Mobile Sync

Admin Panel

Features
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Inbound Flow

Incoming

Mail

Anti-Spam

Gateway

Mail

Server

Hourly
Backup

Server

Mail System Diagram

Users

Amazon Route 53
Hosted Zone

Elastic Load
Balancer

NFS
A

NFS
P

Mail
Server

Mail
Server

Mail
Server

MTA
Server

MTA
Server

AD Connector

AD

MySQL

M S

Amazon S3
Bucket

EBS Snapshots

Amazon
CloudWatch

Alarms

Amazon RDSAZ-1 AZ-2

Region

Amazon RDS

Backup

Outbound Flow

Outbound

Mail

MTA

Pool

Server

Recipient

Mailbox



- POP, SMTP, IMAP connectivity
- Mailbox Sharing
- Unlimited Forwarders
- Unlimited Email aliases
- Filter Rules

- Email Vacation
- Auto Discover & PTR Record
- Outlook Compatible
- SPF & DKIM Signature
- Logging

- Multi Tenant Architecture with Load Balancer
- Server Side File Storage 256-Bits AES Encryption
- Automatic Backup
- Strong Authorization schemes
- Strong SSL 256-Bits encryption
- Database Redundant with Master-Master replication

- Cloud DNS Server (Amazon Route 53)
- Server monitoring & Watchdog
- Logging
- SSL/TLS support
- API & Document (Coming Up)

- 3 Layers Secure From spam, virus, phishing
   and malware attacks
- Detect new spam and malware outbreaks
   immediately 
- Auto-learning Bayesian filters
- 99.99% Spam Filter
- Incoming & Outgoing Protection
- Outgoing Avoid IP blacklisting

- Full Incoming & Outgoing Logging
- DNSBL and SURBL
- Adaptive Greylisting
- DomainKeys Identified Mail (DKIM)
- User Black and White lists
- Zero hour virus outbreak protection
   (Anti-Spam LIVE)
- SPF with SRS support

- Server Side File Storage 256-Bits AES Encryption
- Documents Management System
  (Locking files and Versioning)
- Folder Sharing
- File Sharing
- Integration Dropbox

- Address Book
- Calendar
- Task
- Cloud File Server

- Global Address Book
- CalDAV & Card DAV Support
- File Sharing (GroupDAV and WebDAV)

Mail Server

Collaboration

File Server

Anti Spam & Protection

Server & System
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Specification



sale@mailmaster.co.th02-116-3100 (Auto) 081-802-0500

ขอมูลการติดตอบริษัท

39 ซ.ประดิพัทธ 10 ถ.ประดิพัทธ 
แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กทม. 10400
เลขประจำตัวผูเสียภาษี 0105559065799

บริษัท เมล มาสเตอร จำกัด

ตัวอยางลูกคา 

บริษัท ประกันภัยไทยวิวัฒน

จำกัด (มหาชน)

โรงพยาบาลแพทยรังสิต บริษัท สยามทบพันแพคเกจจิ้ง

จำกัด

บริษัท แม็คเอ็ดดูเคชั่น จำกัด บริษัท เอทู เทคโนโลยี จำกัด

บริษัท โนเบิล เรสเตอรองต 

จํากัด

บริษัท ศิริบัญชา จำกัด The Paz Khaoyai บริษัท ฮั่วเซงเฮง จำกัด บริษัท ครูดามมวยไทยกรุป

จำกัด
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บริการจากเรา
 • ทีมงานดูแลตลอด 24/7 ติดตอ Hot Line ไดทันที

 • มีระบบ ticket ในการแจงปญหาการใชงาน มีคนติดตามแกไขจนจบเคส 

 • บริการยายอีเมลจากระบบเกา ฟรี ไมมีคาใชจาย

 • ใหคำปรึกษาการใชเบื้องตน

 • มีคูมือการใชงานบนเว็บไซต

 • การันตีความเสถียรของระบบดวย SLA 99. 99%

กวา 300 บริษัทที่วางใจในบริการของเรา


